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ФОРМУВАННЯ ТА РЕАЛІЗАЦІЯ ДЕРЖАВНОЇ ПОЛІТИКИ У 

СФЕРІ ІНКЛЮЗИВНОГО СЕРЕДОВИЩА 

 

Анотація. У статті комплексно досліджено сучасні виклики та 

перспективи формування інклюзивного середовища в системі публічного 

управління України. Обґрунтовано, що інклюзивність у XXI столітті стала 

одним із ключових принципів державної політики, який передбачає 

забезпечення рівних можливостей для всіх громадян незалежно від стану 

здоров’я, віку, соціального статусу, місця проживання чи інших особливостей. 

Підкреслено, що інклюзивна державна політика є невід’ємною складовою 

демократичного розвитку держави, реалізації прав людини та важливим 

елементом європейської інтеграції України. Визначено актуальність 

дослідження у зв’язку з сучасними соціально-економічними та демографічними 

викликами, зокрема наслідками воєнних дій, що призвели до значного 

збільшення кількості осіб з інвалідністю, внутрішньо переміщених осіб, 

ветеранів війни, осіб з посттравматичними розладами та інших маломобільних 

груп населення. У зв’язку з цим питання формування безбар’єрного простору, 

доступності публічних послуг, працевлаштування та соціальної інтеграції 

набувають особливої державної ваги. 

Проаналізовано законодавчі та інституційні зміни у сфері інклюзивної 

політики, зокрема впровадження обов’язкових квот працевлаштування осіб з 

інвалідністю у юридичних організаціях та державних установах, розвиток 

системи інклюзивної державної служби, запровадження посад радників з 

питань інклюзії та безбар’єрності, а також створення нових механізмів 

електронного відбору кадрів до публічної служби. Окрему увагу приділено 

впровадженню принципів адаптованого робочого місця, цифрової доступності 

державних онлайн-послуг та розвитку електронного врядування як інструменту 

забезпечення рівного доступу громадян до адміністративних послуг. Розглянуто 
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основні напрями реалізації інклюзивної державної політики, серед яких: 

забезпечення фізичної доступності будівель і споруд, розвиток безбар’єрної 

транспортної інфраструктури, впровадження цифрової доступності, розвиток 

інклюзивної освіти, підвищення рівня зайнятості осіб з інвалідністю, 

формування інклюзивної корпоративної культури у державних органах, а також 

розвиток соціального партнерства між державою, місцевим самоврядуванням, 

громадськими організаціями та міжнародними інституціями. Узагальнено 

міжнародний досвід реалізації інклюзивної політики в країнах Європейського 

Союзу, США та Канаді, де інклюзивність розглядається як один із ключових 

принципів публічного управління та соціальної політики. Встановлено, що 

ефективна інклюзивна політика базується на принципах універсального 

дизайну, доступності публічних послуг, рівності можливостей у сфері освіти та 

працевлаштування, а також системному моніторингу рівня безбар’єрності. 

Виявлено основні проблеми та бар’єри реалізації політики безбар’єрності 

в Україні, серед яких: обмеженість фінансових ресурсів, недостатній рівень 

підготовки управлінських кадрів у сфері інклюзивного управління, 

інституційна інерція органів влади, нерівномірність розвитку інфраструктури у 

регіонах, недостатній рівень цифрової доступності державних сервісів, а також 

недостатній рівень суспільної обізнаності щодо принципів інклюзивності та 

толерантності. 

Обґрунтовано необхідність комплексного підходу до формування 

інклюзивного середовища через координацію діяльності центральних і 

місцевих органів влади, удосконалення нормативно-правової бази, розвиток 

програм фінансової підтримки інклюзивних проєктів, запровадження системи 

моніторингу безбар’єрності, розширення програм професійної підготовки 

державних службовців і посадових осіб місцевого самоврядування з питань 

інклюзивного управління. 

Зроблено висновок, що реалізація інклюзивної державної політики сприяє 

підвищенню ефективності публічного управління, розвитку людського 

потенціалу, зміцненню соціальної згуртованості, підвищенню довіри громадян 

до органів влади та формуванню позитивного міжнародного іміджу України як 

демократичної та соціально орієнтованої держави. Інклюзивність визначено як 

один із стратегічних напрямів модернізації системи публічного управління та 

розвитку соціальної держави в Україні. 

Ключові слова: інклюзивність, безбар’єрність, державна політика, 

публічна адміністрація, соціальна інтеграція, доступність, інфраструктура, 

універсальний дизайн, інклюзивна державна служба, цифрова доступність. 
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CHALLENGES FACED BY PUBLIC ADMINISTRATION 

AUTHORITIES IN CREATING AN INCLUSIVE ENVIRONMENT 

 

Abstract. The article comprehensively examines the current challenges and 

prospects of forming an inclusive environment in the system of public administration 
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of Ukraine. It is substantiated that inclusiveness in the 21st century has become one 

of the key principles of public policy, which involves ensuring equal opportunities for 

all citizens regardless of health status, age, social status, place of residence, or other 

characteristics. It is emphasized that inclusive public policy is an integral component 

of democratic development, human rights implementation, and an important element 

of Ukraine’s European integration process. 

The relevance of the study is determined by modern socio-economic and 

demographic challenges, in particular the consequences of military actions, which 

have led to a significant increase in the number of persons with disabilities, internally 

displaced persons, war veterans, persons with post-traumatic disorders, and other 

low-mobility population groups. In this regard, the issues of forming a barrier-free 

environment, accessibility of public services, employment, and social integration are 

becoming particularly important at the state level.  

The article analyzes legislative and institutional changes in the field of 

inclusive policy in particular the introduction of mandatory employment quotas for 

persons with disabilities in legal organizations and public institutions, the 

development of an inclusive civil service system, the introduction of positions of 

inclusion and accessibility advisors, as well as the creation of new mechanisms for 

electronic recruitment to the public service. Special attention is paid to the 

implementation of adapted workplaces, digital accessibility of public online services, 

and the development of e-government as a tool for ensuring equal access to 

administrative services. The main directions of implementation of inclusive public 

policy are considered, including ensuring physical accessibility of buildings and 

structures, development of barrier-free transport infrastructure, implementation of 

digital accessibility, development of inclusive education, increasing employment of 

persons with disabilities, formation of an inclusive corporate culture in public 

institutions, as well as development of social partnership between the state, local 

governments, civil society organizations, and international institutions. The article 

summarizes international experience in implementing inclusive policy in the 

European Union, the United States, and Canada, where inclusiveness is considered 

one of the key principles of public administration and social policy. It is established 

that effective inclusive policy is based on the principles of universal design, 

accessibility of public services, equal opportunities in education and employment, 

and systematic monitoring of accessibility levels. 

The main problems and barriers to the implementation of barrier-free policy in 

Ukraine are identified, including limited financial resources, insufficient training of 

managerial personnel in inclusive management, institutional inertia of public 

authorities, uneven regional development of infrastructure, insufficient level of digital 

accessibility of public services, and low public awareness of the principles of 

inclusiveness and tolerance. 

The necessity of a comprehensive approach to the formation of an inclusive 

environment through coordination of activities of central and local authorities, 

improvement of the legal framework, development of financial support programs for 

inclusive projects, introduction of a barrier-free monitoring system, and expansion of 
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professional training programs for civil servants and local government officials in 

inclusive management is substantiated. 

It is concluded that the implementation of inclusive public policy contributes to 

increasing the efficiency of public administration, development of human potential, 

strengthening social cohesion, increasing public trust in government institutions, and 

improving the international image of Ukraine as a democratic and socially oriented 

state. Inclusiveness is defined as one of the strategic directions of modernization of 

the public administration system and development of the welfare state in Ukraine. 

Keywords: inclusiveness, barrier-free environment, public policy, public 

administration, social integration, accessibility, infrastructure, universal design, 

inclusive civil service, digital accessibility. 

 

Постановка проблеми. У сучасних демократичних державах 

забезпечення рівних прав і можливостей для всіх громадян є фундаментальним 

завданням державної політики. Інклюзія як соціальний і моральний принцип 

передбачає створення умов для повноцінної участі кожної людини у всіх 

сферах суспільного життя [4, с. 5]. В Україні це питання набуло особливої ваги 

через зростання кількості осіб із інвалідністю та інших маломобільних груп під 

впливом воєнних подій. За офіційними даними, у державі проживає понад 

2,7 млн осіб з інвалідністю, що становить близько 6,6 % усього населення, тоді 

як у світі таких осіб є понад 1 млрд, або 15 % від загальної чисельності 

[13, с. 12]. 

Формування інклюзивного середовища виступає стратегічним напрямом 

розвитку держави, оскільки безбар’єрність і соціальна справедливість є 

ознаками демократичності публічної влади. Органи публічної адміністрації 

відіграють ключову роль у цьому процесі, адже саме вони забезпечують 

координацію політики, розробляють нормативно-правові засади, здійснюють 

контроль за виконанням програм доступності та створення умов рівних 

можливостей. 

 Аналіз останніх досліджень і публікацій. Проблематика інклюзії 

активно розробляється сучасними вітчизняними науковцями, зокрема в 

контексті розвитку соціальної політики, державного управління, освітньої 

реформи та формування безбар’єрного середовища. У наукових працях 

інклюзія розглядається не лише як освітня чи соціальна категорія, а як 

комплексний принцип державної політики, що охоплює управлінські, правові, 

економічні та гуманітарні аспекти розвитку суспільства. Зокрема, А. Колупаєва 

[4] у своїх дослідженнях аналізує процес становлення інклюзивної освіти в 

Україні, визначає основні етапи її розвитку та проблеми впровадження. Авторка 

наголошує, що інклюзивна освіта є не лише педагогічною інновацією, а 

складовою державної політики рівних можливостей. Вона підкреслює 

необхідність створення ресурсних центрів підтримки інклюзивного навчання, 

розвитку системи підготовки педагогів, асистентів учителів, психологів та 

соціальних працівників. Особлива увага приділяється міжвідомчій взаємодії 

органів освіти, соціального захисту та місцевого самоврядування. На думку 

дослідниці, ефективність інклюзивної освіти залежить не лише від нормативної 
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бази, а й від рівня управлінської культури та фінансового забезпечення освітніх 

закладів. 

Важливий внесок у дослідження державної політики та механізмів її 

реалізації зробили О. Я. Лазор та О. Д. Лазор [6]. У своїй науковій праці вони 

розглядають державну політику як системний процес, що включає формування, 

реалізацію, оцінювання та коригування управлінських рішень. Автори 

підкреслюють, що ефективна державна політика повинна базуватися на 

стратегічному плануванні, нормативно-правовому забезпеченні, фінансових 

ресурсах та інституційній спроможності органів влади. У контексті інклюзивної 

політики їхні підходи мають особливе значення, оскільки впровадження 

інклюзії потребує саме системного управління, координації між органами влади 

та довгострокових програм розвитку. У своїй статті автори також наголошують 

на важливості правового механізму реалізації державної політики, оскільки без 

чітко визначених повноважень органів влади та механізмів контролю будь-яка 

стратегія залишається декларативною. Таким чином, їхні дослідження 

формують теоретико-правову основу для впровадження інклюзивної політики в 

системі публічного управління. 

Суттєвий внесок у дослідження соціальної політики та інклюзії здійснила 

Т. Шевченко [15], яка розглядає соціальну політику як інструмент забезпечення 

соціальної справедливості та рівності можливостей. У своїх роботах вона 

підкреслює, що сучасна соціальна політика повинна переходити від системи 

соціальної допомоги до системи соціальної інтеграції, де головним завданням є 

не утримання соціально вразливих груп, а створення умов для їх активної участі 

в суспільному житті. Дослідниця наголошує, що інклюзія є важливою 

складовою соціальної держави, оскільки забезпечує реалізацію принципів 

рівності, недискримінації та людської гідності.  Високий дослідницький інтерес 

спостерігається також до практичних аспектів створення безбар’єрного 

простору та розвитку інклюзивного середовища. Аналітичні матеріали 

державних установ та наукових центрів свідчать, що питання інклюзивності 

сьогодні розглядається не лише в соціальній чи освітній політиці, а й у сфері 

містобудування, транспорту, цифровізації та публічних послуг.  

Окремі наукові публікації присвячені також питанням інституційного 

забезпечення інклюзивної політики. Дослідники підкреслюють, що важливу 

роль у цьому процесі відіграють органи місцевого самоврядування, оскільки 

саме на місцевому рівні реалізується більшість програм соціальної підтримки, 

освіти, охорони здоров’я та розвитку інфраструктури. Тому інклюзивна 

політика повинна формуватися не лише на державному, а й на регіональному та 

місцевому рівнях. 

Мета статті. Основна мета полягає у визначенні ключових викликів, що 

стоять перед органами публічної адміністрації у створенні інклюзивного 

середовища, та розробленні напрямів підвищення ефективності реалізації 

державної політики безбар’єрності. 

Виклад основного матеріалу. Інклюзивність стала однією з 

найважливіших тенденцій розвитку державного управління XXI століття. Вона 

означає не лише турботу про людей з інвалідністю, а й глибшу переорієнтацію 
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політичної культури: від моделі компенсацій і привілеїв - до моделі участі та 

реалізації повноцінного громадянства. Це поняття тісно пов'язане з ідеєю 

людської гідності - фундаментальною категорією сучасного правового світу. 

Україна, інтегруючись у європейський політичний простір, узяла на себе 

зобов'язання реалізовувати міжнародні стандарти інклюзії відповідно до 

Конвенції ООН про права осіб з інвалідністю (ратифікована Законом № 1767-VI 

від 16 грудня 2009 р.) [13, ст. 27–30]. Документ наголошує, що 

держави-учасниці мають не лише гарантувати рівність прав, а й створювати 

умови, які реально забезпечують участь осіб з інвалідністю у політичному, 

економічному та культурному житті на рівних засадах. 

Для України питання інклюзивного розвитку набуло особливої ваги у 

зв'язку з наслідками воєнних дій - зростанням кількості осіб, які втратили 

здоров'я, переселилися, пережили травми і тепер потребують нових механізмів 

соціальної інтеграції та професійної адаптації [15, с. 41]. За оцінками експертів, 

кількість громадян з інвалідністю внаслідок війни може зрости на 300–400 тис. 

осіб, а отже, проблема доступності стає всеохопною. 

Розвиток інклюзивної державної політики став системним після 

ухвалення Національної стратегії зі створення безбар'єрного простору до 2030 

р., затвердженої розпорядженням КМУ № 366-р від 14 квітня 2021 р. [12, п. 1–

3]. Цей документ зробив безбар'єрність міжсекторальним принципом державної 

політики, заклавши основу інтеграції інклюзивного підходу у всі напрямки 

діяльності органів публічної влади. У 2024 році Кабінет Міністрів України 

затвердив оновлений План реалізації Стратегії, у якому вперше з'явився розділ 

«Інклюзивна публічна служба» [12, розділ IV]. Він зобов'язує державні органи 

забезпечити наявність представників маломобільних груп серед державних 

службовців і передбачає впровадження нової системи навчання управлінців 

принципам інклюзивності [11, п. 2.1–2.3]. 

Найвагомішим нововведенням став нормативний акт - Постанова КМУ № 

58 від 12 січня 2026 р. «Про забезпечення рівного представництва осіб з 

інвалідністю у сфері державної служби та юридичних професій» [6, п. 1–4]. 

Документ вводить обов'язкову квоту: не менше 7 % штату кожної юридичної 

організації та державної установи мають становити особи з інвалідністю, а в 

центральних органах влади - не менше 10 %. Постанова передбачає механізм 

поетапного впровадження цієї норми до 2030 р. і створення в кожній установі 

посади радника з питань інклюзії та безбар'єрності [6, п. 5–7]. Це новий рівень 

інституціоналізації ідеї інклюзії - відтепер вона закріплюється у штатному 

розписі кожного органу. 

Це рішення є логічним продовженням оновленого Закону України «Про 

державну службу» (редакція 2025 р.), де інклюзія визначена як один із базових 

принципів кадрової політики - разом із ефективністю, політичною 

нейтральністю та доброчесністю [11, ст. 4, ч. 3]. Закон вводить поняття 

«адаптоване робоче місце» і зобов'язує органи влади забезпечити фінансування 

технічних засобів доступності - електричних підйомників, спеціальних робочих 

панелей, програм читання екрану [11, ст. 15, ч. 2–4]. 
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Впровадження зазначених норм є частиною глибшої реформи державної 

кадрової політики, закріпленої у Стратегії 2025–2030 рр. [11, розділ ІІІ]. 

Документ передбачає обов'язкове проходження тематичних модулів з інклюзії 

усіма держслужбовцями категорії «А» - у тому числі з лідерства у різнорідних 

командах, управління стереотипами та конфліктами [3, с. 51]. Сформовано 

також Національну платформу «Інклюзивна служба», де навчальні та 

консультативні матеріали доступні в адаптованому форматі для всіх категорій 

користувачів. Надзвичайно важливо, що з 2026 р. запроваджена нова система 

електронного відбору кадрів до публічної служби - портал 

career.gov.ua/inclusion. Особи з інвалідністю можуть подавати документи 

онлайн, брати участь у відеоспівбесідах і проходити тести в доступних версіях. 

Такий підхід мінімізує бюрократичні бар'єри й підвищує реальний рівень участі 

громадян у державному управлінні. 

Водночас інклюзивна політика охоплює не лише кадрову сферу. Її 

важливим напрямом є фізична доступність інфраструктури органів влади. Досі 

велика кількість будівель не відповідає державним стандартам безбар'єрності. 

За даними Ради безбар'єрності України, лише 40 % адміністративних споруд 

облаштовані пандусами, ліфтами, тактільними елементами або візуальними 

навігаторами [12, п. 3.2]. Нова редакція державних будівельних норм (ДБН 

В.2.2-40:2025 «Інклюзивність будівель і споруд») [1, п. 5.1–5.8] передбачає 

обов'язкове виконання принципів універсального дизайну при зведенні 

будь-яких громадських об'єктів. Інформаційно-цифрова доступність стала не 

менш значущим компонентом. 2025 року Міністерство цифрової трансформації 

ухвалило Порядок забезпечення цифрової доступності державних 

онлайн-послуг [8, п. 2–6]. Усі веб-сайти влади мають відповідати стандарту 

WCAG 2.2, що передбачає зручний контраст, адаптивний шрифт і голосовий 

супровід [15, с. 64]. Отже, «цифрова інклюзія» є таким же важливим елементом 

безбар'єрності, як архітектурна або транспортна доступність. 

Особливої ваги набирає інклюзивна освіта, що є відправною точкою для 

формування толерантного суспільства. Кількість дітей, які навчаються у 

шкільних інклюзивних класах, за шість років зросла більш ніж удесятеро — з 4 

тис. у 2017 р. до понад 40 тис. у 2023 р. [3, с. 51]. Однак темпи зростання 

залежать від кадрового забезпечення. Численні школи стикаються з гострим 

дефіцитом педагогічних асистентів і логопедів. Тому державна освітня політика 

спрямована на підготовку спеціалістів, здатних працювати в інклюзивному 

середовищі. 2024 року ухвалено Концепцію розвитку інклюзивної освіти [5, п. 

4.1–4.5], розроблену МОН спільно з UNICEF; у ній уперше зафіксовано ідею 

створення регіональних ресурсних центрів підтримки педагогів. 

Інклюзивна політика поширюється і на сферу працевлаштування. За 

статистичними даними, лише 17–18 % працездатних осіб з інвалідністю мають 

постійне місце роботи [11, с. 64]. Такий показник у двічі нижчий, ніж середній 

у ЄС (50–55 %). Для зменшення розриву держава з 2024 року запровадила 

програму «Роботодавець без бар'єрів» [10, п. 1–3], що передбачає податкові 

пільги підприємствам, які створюють адаптовані робочі місця, та компенсацію 

витрат на перекваліфікацію працівників. Публічна адміністрація в цьому 
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контексті може слугувати прикладом. Згідно із Законом «Про державну 

службу», державні структури повинні реалізовувати власні плани з підвищення 

корпоративної інклюзивності [11, ст. 22, ч. 1–2]. Упровадження цих планів 

здійснюється через систему «інклюзивного аудиту» - звітування органів про 

забезпечення рівних можливостей, адаптацію офісів і навчання персоналу. 

Такий механізм нагадує європейський «індекс інклюзивності», який із 2022 

року використовується у Франції та Нідерландах [11, с. 65]. 

Варто відзначити, що українська інклюзивна політика вже спирається на 

позитивні напрацювання світового досвіду. У Німеччині чинний закон 

Behindertengleichstellungsgesetz (BGG) встановлює механізм обов'язкової 

присутності людей з інвалідністю у державному секторі й запроваджує 

спеціальні освітні курси для службовців. У Канаді діє Програма Federal 

Accessibility Strategy, відповідно до якої кожне міністерство щороку публікує 

план дій із розвитку безбар'єрності [15, с. 42]. Велика Британія застосовує 

«інклюзивний аудит» в органах державної влади, комбінуючи перевірку 

фізичної доступності з оцінкою корпоративної культури. Ці моделі частково 

запозичуються українською системою публічного управління в межах проєктів 

Twinning ЄС. 

Розвиток інклюзивної державної служби набуває й психологічного 

виміру. Встановлено, що рівень професійної ефективності колективів, у яких 

працюють люди з різним життєвим досвідом і можливостями, є на 15–25 % 

вищим [15, с. 64]. Це пояснюється більшим рівнем соціальної емпатії й 

гнучкістю мислення, яких потребує робота в команді. Отже, інклюзія — це не 

витрати, а інвестиція в ефективність управління. Водночас процес формування 

інклюзивного середовища супроводжується численними викликами. Перший із 

них - фінансовий: розбудова безбар'єрної інфраструктури вимагає великих 

витрат. Програма реконструкції адміністративних приміщень «Доступна 

влада», передбачена держбюджетом на 2025–2027 рр. [9, ст. 1–3], фінансується 

недостатньо. За оцінками Міністерства розвитку громад, для повної реалізації 

заходів необхідно понад 8 млрд грн [6, с. 61]. 

Другий виклик - нестача спеціалістів. Національна академія державного 

управління підготувала перший пілотний курс «Менеджмент інклюзивної 

установи» (2026 р.), але потреба у фахівцях перевищує пропозицію у 2–3 рази. 

Без підготовки таких кадрів формальні норми залишаться декларативними. 

Третій - інституційна інерція: не всі керівники публічних органів готові 

змінювати підходи до управління колективами. Досі спостерігається 

превалювання патерналістичних моделей, коли особу з інвалідністю 

сприймають як об'єкт захисту, а не рівноправного партнера. 

Ще одним бар'єром залишається нерівномірність доступу в регіонах. 

Великі міста, такі як Львів, Київ, Вінниця чи Дніпро, мають власні програми 

фінансування інклюзивності, тоді як більшість сільських територіальних громад 

обмежена мінімальними ресурсами. У 2025 році Міністерство соціальної 

політики розпочало пілотний проєкт «Інклюзивна громада» [7, п. 2.1–2.4], мета 

якого — надати гранти селищним громадам для адаптації шкіл, транспортних 
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зупинок і центрів адмінпослуг. Саме завдяки місцевому рівню ці ініціативи 

набувають практичних форм. 

Інклюзивність також неможлива без зміни масової свідомості. 

Соціологічні опитування вказують, що лише 70 % українців позитивно 

ставляться до працевлаштування людей з інвалідністю, а 20 % - залишаються 

байдужими або скептичними [4, с. 89]. Ця цифра показує необхідність 

розширення просвітницьких кампаній. З 2021 р. популярності набрала 

національна ініціатива «Україна - без бар'єрів», у межах якої відбуваються 

тренінги для держслужбовців, освітні курси, публічні фестивалі інклюзивного 

мистецтва. Сьогодні роль органів публічної адміністрації виходить за межі 

регуляції - вони повинні стати «моральними лідерами» соціальної зміни. Від 

рівня культури державної служби залежить, чи сприйматимуть громадяни 

інклюзивність як природну складову сучасного життя. На європейському рівні 

Україна бере участь у реалізації Європейської стратегії прав осіб з інвалідністю 

2021–2030 [2, п. 1–5], ухваленої Єврокомісією. Ця стратегія передбачає три цілі: 

забезпечення рівного доступу до правосуддя та освіти; покращення зайнятості; 

участь у політичному житті. У 2025 р. Україна отримала статус спостерігача в 

Європейському форумі з інвалідності (European Disability Forum), що відкриває 

можливості для участі в спільних програмах [6, с. 67]. 

Загалом реформування публічної адміністрації через інклюзивність має 

багатовимірний ефект. Воно підвищує довіру суспільства до влади, покращує 

міжнародний імідж держави й сприяє економічному зростанню. За оцінками 

Світового банку (2024 р.), кожен відсоток збільшення зайнятості осіб з 

інвалідністю додає 0,5 % до ВВП країни завдяки підвищенню продуктивності 

та скороченню видатків на соціальні виплати [13, с. 21]. 

Проте жоден закон не замінить людського ставлення - основи державного 

управління. Як пише Т. Шевченко, «інклюзія - це не тільки середовище, а й 

стан суспільної свідомості, коли іншість перестає сприйматись як виняток» [15, 

с. 74]. Саме у зміні свідомості полягає справжній сенс реформ. Українська 

державна служба сьогодні має історичну нагоду стати прикладом для інших 

секторів. Якщо у кожній юридичній організації справді працюватимуть люди з 

інвалідністю, а керівники розглядатимуть різноманітність як ресурс, а не як 

обтяження, - інклюзія перестане бути модним словом і стане нормою 

суспільного життя. Те, що запроваджується з 2026 року, є не стільки 

юридичною вимогою, скільки свідомим вибором країни - стати простором 

рівних можливостей і взаємоповаги. 

 Таким чином, інклюзивна політика в Україні набула системного 

характеру, охоплюючи всі рівні публічного управління - від законодавчих 

ініціатив і державної служби до місцевого самоврядування. З 2026 року ця 

політика переходить у фазу практичної обов'язковості через запровадження 

квот, нових кадрових правил, електронних сервісів і постійного контролю. 

Очікуваний ефект - поступове зміцнення соціальної інтеграції, гуманізація 

управлінських процесів і підготовка України до повноцінної участі у 

європейській інклюзивній спільноті. 
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Висновки. Отже, інклюзивність у системі державного управління 

України поступово трансформується з декларативного принципу у комплексну 

державну політику, що охоплює кадрову, соціальну, освітню, інфраструктурну 

та цифрову сфери. Проведений аналіз показує, що сучасне розуміння інклюзії 

виходить далеко за межі соціального захисту осіб з інвалідністю та передбачає 

створення умов для повноцінної участі кожної людини у суспільному, 

політичному та економічному житті. У цьому контексті інклюзивність стає не 

лише соціальною категорією, а й принципом функціонування публічної влади, 

який безпосередньо впливає на якість державного управління, рівень довіри до 

влади та ефективність державних інституцій. 

Важливим етапом розвитку інклюзивної політики в Україні стало 

прийняття стратегічних і нормативних документів, які закріпили безбар’єрність 

як один із ключових принципів державної політики. Запровадження квот 

представництва осіб з інвалідністю у державній службі, створення адаптованих 

робочих місць, розвиток електронних сервісів доступу до державної служби, а 

також впровадження інклюзивного аудиту органів влади свідчать про перехід 

від формального забезпечення прав до реального створення умов для їх 

реалізації. Таким чином, інклюзивність поступово інституціоналізується та стає 

складовою кадрової політики держави. 

Разом з тим інклюзивна політика охоплює не лише сферу державної 

служби, але й розвиток безбар’єрної інфраструктури, цифрової доступності, 

інклюзивної освіти та працевлаштування. Це свідчить про міжсекторальний 

характер інклюзії, яка потребує координації діяльності різних органів 

державної влади, органів місцевого самоврядування, освітніх установ, бізнесу 

та громадського сектору. Особливо важливу роль у реалізації інклюзивної 

політики відіграють територіальні громади, оскільки саме на місцевому рівні 

відбувається практична реалізація принципів безбар’єрності, доступності та 

соціальної інтеграції. Водночас у процесі впровадження інклюзивної політики 

існує низка проблем, серед яких можна виділити недостатній рівень 

фінансування програм безбар’єрності, нестачу кваліфікованих спеціалістів у 

сфері інклюзивного управління, інституційну інерцію органів влади та 

нерівномірність розвитку інклюзивного середовища в різних регіонах України. 

Окремою проблемою залишається необхідність зміни суспільного сприйняття 

інвалідності та формування культури рівності й поваги до різноманітності. 

Попри існуючі труднощі, інклюзивна політика має значний позитивний 

потенціал для розвитку держави. Вона сприяє підвищенню рівня зайнятості 

населення, зменшенню соціальної нерівності, покращенню міжнародного 

іміджу країни, а також підвищенню ефективності роботи державних установ 

завдяки формуванню різноманітних та більш адаптивних колективів. Інклюзія у 

сфері публічного управління виступає не лише соціальною необхідністю, а й 

фактором економічного розвитку та демократизації суспільства. 
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СТРУКТУРНА ПЕРЕБУДОВА ДЕРЖАВНОГО БЮДЖЕТУ УКРАЇНИ В 

УМОВАХ ВОЄННОЇ ЕКОНОМІКИ ТА ПОВОЄННОЇ ТРАНСФОРМАЦІЇ 

 

Анотація. У статті досліджено теоретичні та прикладні аспекти 

структурної перебудови Державного бюджету України в умовах воєнної 

економіки та обґрунтовано напрями його адаптації до викликів післявоєнного 

розвитку. Визначено, що тривала збройна агресія проти України та її 

повномасштабна фаза, розпочата у 2022 році, спричинили глибокі 

трансформаційні зміни у бюджетній системі, які проявляються у зміні 

пропорцій між дохідною та видатковою частинами бюджету, перегляді 

пріоритетів фінансування та посиленні ролі мобілізаційних механізмів у 

бюджетній політиці. Проаналізовано динаміку макроекономічних показників і 

параметрів бюджетної системи у 2020-2025 роках, що дозволило виявити 

тенденції зростання частки бюджетних ресурсів у валовому внутрішньому 

продукті, трансформацію структури доходів, зокрема зниження ролі податкових 

надходжень і зростання значення неподаткових джерел та міжнародної 

фінансової допомоги. Встановлено, що у воєнний період відбулося суттєве 

збільшення видатків на оборону, що призвело до скорочення фінансування 

соціальної сфери, освіти, охорони здоров’я та економічної діяльності, а також 

зміни пріоритетів бюджетного розподілу. Досліджено особливості 

трансформації податкової бази, що характеризується зменшенням питомої ваги 

ключових податків та недостатньою ефективністю окремих фіскальних 

інструментів. Обґрунтовано, що в умовах воєнної нестабільності зростає 

значення внутрішніх джерел фінансування, зокрема сектору малого і середнього 

підприємництва, який забезпечує вагому частку бюджетних надходжень і 

відіграє стабілізуючу роль в економіці. Доведено необхідність формування 

адаптивної моделі бюджетної політики, орієнтованої на збалансування доходів і 

видатків, підвищення ефективності використання фінансових ресурсів, 

зменшення залежності від зовнішнього фінансування та створення умов для 

відновлення економічного потенціалу держави. Запропоновано ключові 

напрями трансформації бюджетної політики, що передбачають підтримку 

підприємницького сектору, оптимізацію структури видатків і забезпечення 

фінансової стійкості у середньо- та довгостроковій перспективі. 
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